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簡 報 大 綱

一.iBike倍增計畫執行成果

二.iBike1.0設備服務退場

三.民眾反映問題及改善作為

四.地方需求及建議事項
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YouBike2.0已達1,317站、
2.0為9,768輛、2.0E為300輛

iBike倍增計畫執行成果--建置歷程(1/8)
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iBike倍增計畫執行成果--設站成果(2/8)

 設站成果

交通局自109年起推動「iBike倍

增計畫」，全面升級系統為

「YouBike 2.0」，並再新增1,000站，

擴大於軌道運輸、大專院校高中職、

公車熱點、商圈等熱門站位周邊加密

建置租賃站，強化公共自行車租賃點

到點的串聯，統計截至112年7月14

日，已完成1,317站(全國第一)建置

營運。

各縣市設置站數

1,288站

1,144站

415站

217站

1,200站

1,317站
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iBike倍增計畫執行成果--設站成果(3/8)

大甲區 38

大安區 9

外埔區 15

清水區 52

梧棲區 28

沙鹿區 40

龍井區 16

大肚區 17

烏日區 47

后里區 23

豐原區 54

神岡區 13

大雅區 19

潭子區 36

西屯區 185

南屯區 109

北屯區 171

北區 66

中區 6

西區 75

東區 68

南區 82

總數 1,317

YouBike 2.0站點分布圖

 各行政區站數
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iBike倍增計畫執行成果-- YouBike 2.0E電輔車(4/8)

 導入YouBike 2.0E

臺中市是六都第一個導入電輔車

的城市，於111年6月21日導入「微

笑單車2.0電輔車（YouBike

2.0E）」，透過電力輔助讓民眾騎乘

時可以更輕鬆、省力。

目前台中市電輔車共300輛，從

111年6月至112年6月累計租借人次

達53萬6,431人次，平均週轉率5.97

轉，其中單日最高周轉率為一輛電輔

車有13人租用騎乘。
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iBike倍增計畫執行成果--營運數據(5/8)

 營運數據

110年初平均單月騎乘

人次約為77萬人次，成

長至112年平均單月騎

乘人次約為146萬人次，

最高單月騎乘人次達

159萬人次。另109年平

均周轉率約為2.7轉，成

長至112年已達4.3轉。

單日最高5.41轉。
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iBike倍增計畫執行成果--營運數據(6/8)

 營運數據

「iBike 倍增計畫」於

軌道運輸、大專院校高中

職、公車熱點、商圈等熱

門站位周邊進行站點加密，

騎乘人次不斷成長，累計

騎乘人次統計至112年6月

份已突破7千萬人次。
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東海路思義教堂
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最東:和平谷關立
體停車場站

最北:大甲松柏漁
港站

最南:霧峰中投東豐
正路站

2.0E熱點:東海大學
女生宿舍站

2.0熱點:大慶車站站

濱海自行車道-大甲段
谷關溫泉區

霧峰乾溪自行車道

iBike倍增計畫執行成果—iBike小百科(7/8)

熱門路線：大慶車站→臺中高
工(高工工學六街口)

濱海自行車道-龍井段

最西:龍井麗水
籃球場站
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iBike倍增計畫執行成果—滿意度調查(8/8)

 YouBike整體服務滿意度

經調查，103-111年全台公共自行車整體服務滿意度為95.5%，臺中市iBike每年

滿意度皆高於平均值，近五年皆全國第一。
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縣市 103年 104年 105年 106年 107年 108年 109年 110年 111年

臺北市 95.3 95.7 94.7 96.1 97.1 96.9 96.8 90.0 95

新北市 95.0 97.1 96.5 96.6 96.7 97.5 95.1 95

桃園市 96.9 96.4 97.7 96.2 95.6 95.7

新竹市 94.2 95.1 94.7 94.3 89.4 91

苗栗縣 98.2 98.3 95.2 95.3

臺中市 97.3 99.0 98.5 98.6 99.2 98.5 98.2

彰化縣 83.5 99.4 98.1 98.1 97.9 98.6 98.1 - -

高雄市 98.3 97.3 97.6

年度平均 89.4 96.7 96.8 96.8 96.7 97.0 97.3 95.0 93.9
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iBike1.0設備服務退場-- 設備處裡(1/1)

退場原因
考量1.0設備陸續達汰換年限，且經統計iBike 1.0周轉率平均每日每車僅約0.38轉，多
數民眾都改騎2.0，因此1.0已於112年6月28日零時起停止營運。

汰換年限
行政院主計總處財物標準分類最低使用年限，自行車為3年、電腦系統及工作站為5年
，截至112年6月底，已達年限的1.0租賃站為286站、自行車為8,905輛。

自行車
請微笑單車判斷已達使用年限之自行車是否堪用，並進行去識別化處理

不堪用自行車：本局進行報廢回收程序

堪用自行車：調查各機關單位需求移撥使用、其他再活化可能性

停車柱、Kiosk(電腦主機系統及工作站)
已達使用年限之設備，請微笑單車去識別化後，本局進行報廢回收程序
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民眾反映問題與改善作為--停放區 (1/5)

改善後

捷運文心櫻花站

捷運高鐵臺中站(高鐵一路)

 停放區問題

反映機車違停於公共自行車停放

區問題，為改善此情形，於經常接獲

反映之地點加繪「禁停機車」紅色標

字，以增加醒目性及提醒作用，經查

現況已大幅改善。
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民眾反映問題與改善作為--騎乘環境 (2/5)

 騎乘環境

常自行車係屬慢車，依「道路交通安全規則」第124條第3項規定：『慢車不得

侵入快車道或人行道行駛，並不得在禁止穿越地段穿越道路』。

除了設置遵22-1及人行道上自行車請牽行牌面，交通局與建設局合力改善人行道環

境及道路規劃。
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民眾反映問題與改善作為--無車無位問題(3/5)

可透過APP操作「無

位可還(滿站增時)」

功能獲得15分鐘免費

延長時間，至鄰站還

車或現場等候車位

場站增柱或於鄰近站點

新增場站

針對車柱較多、流量較

高的場站製作告示，使

民眾了解如果該站無車

可至鄰近場站借車

分析借還數據，持續加

強調度流量較大之場站

 無車無位問題
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民眾反映問題與改善作為--無車無位問題(4/5)

APP滿站增時系統上線

調度員持續加強調度作業
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 iBike保險

為保障使用者騎乘安全，交通局分別於
107年11月1日及108年7月1日啟動公共自
行車「第三人責任保險」及「傷害保險」投
保。

其中「傷害保險」依保險法規範屬於人
身保險，必須採實名制並由被保險人同意，
故會員需完成登錄才享有保障。投保率已由
108年7月的2%，提升至112年5月的63%，
逐月增加。

經統計，保險啟用起至112年6月份，
傷害保險申請案件數為64件，案件類型多
為自摔，已理賠新臺幣1,957,211元， 「第
三人責任保險」申請案件數為65件，案件
類型多為與車輛及行人碰撞，已理賠新臺幣
2,519,519元。

除了交通局持續宣導投保傷害險外，微
笑單車也持續辦理宣導活動，例如:校園宣
導。

傷害險宣傳圖樣

民眾反映問題與改善作為—iBike保險(5/5)
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 建議增加站點

本市「iBike倍增計畫」於109年底

推動以來，隨著站點持續增加及擴建至

山海屯地區，強化地方點到點串聯，騎

乘便利性大幅提升，民眾使用意願也逐

步增加，騎乘人次不斷成長，設置站數

也提前達標，目前已設置1,317站，已

接近契約規定之1,329站。

交通局持續收到各界陳情，希望再

增設站點，目前已收到約300站建議案

件。
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各建議站點分布圖

地方需求及建議事項(1/2)
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 建議增加電輔車

透過電力輔助讓民眾騎乘時更輕鬆、更

省力，民眾希望再增加電輔車，以因應

屯區地形。

 里里有iBike

目前臺中市625個里約7成皆有設置

iBike，後續將研議增加站點、車輛及

電輔車，並以「里里有iBike」為目標，

打造幸福城市。
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地方需求及建議事項(2/2)
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簡報結束
敬請指教
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