
106年度交通違規議題大數據分析報告

107年5月
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壹、分析背景
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106年警察局交通違規陳情各月消長趨勢圖

件數 占該機關總件數百分比

106年本府受理陳情案件之

總數，為11萬1,369件，其

中警察局居各機關受理件數

排名第2(2萬4,519件)，占

全市府受理件數之22%；其

中「交通違規」又占該局每

月業務分類項目之首，該項

業務年平均件數約1,340

件、占該局年平均受理總件

數之65.11%。
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交通違規

食品業務

違章建築管理類

公車誤點、脫漏班

交通標誌標線反射鏡等交通管制設施

汽車客運業管理

自來水事業

乘車站點管理

園道、綠地、行道樹管理

公園、廣場管理

3149

1012

882

706

604

567

514

498

492

480

106年第1季陳情業務焦點TOP10

交通違規

園道、綠地、行道樹管理

違章建築管理類

交通標誌標線反射鏡等交通管制設施

公車誤點、脫漏班

交通設施管理

駕車行為管理

路霸、市容整理

公園、廣場管理

汽車客運業管理

3607

878

801

756

566

528

501

497

474

427

106年第2季陳情業務焦點TOP10

交通違規

違章建築管理類

公車誤點、脫漏班

園道、綠地、行道樹管理

交通標誌標線反射鏡等交通管制設施

交通設施管理

路霸、市容整理

公園、廣場管理

公寓大廈管理類

自來水事業

4389

1565

848

719

593

535

549

408

394

382

106年第4季陳情業務焦點TOP10

交通違規

違章建築管理類

汽車客運業管理

園道、綠地、行道樹管理

交通標誌標線反射鏡等交通管制設施

路霸、市容整理

公車誤點、脫漏班

交通設施管理

公園、廣場管理

公寓大廈管理類

3995

1027

1007

929

733

578

549

529

502

475

106年第3季陳情業務焦點TOP10
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貳、分析來源及期間

資料庫來源
大數據分析平台

1.陳情整合平台(含市政信箱及1999等)

2.派工系統

3.區政管理系統

4.警察局交通執法系統
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叁、分析結果

一、交通違規樣態

319112178172

105869

85117

37320

17395

11308

10754

10559

6858

3164

2441

1965

1650

1277

752

654

525

162

62
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違規停車
違規超速

不遵守交通號誌,標誌,標線指示
闖紅燈

任意變換車,超車,超越標線
變更設備,行車紀錄器,消音器,車牌

方向燈
超時駕駛或酒駕

違規左右轉
紅燈右轉

未戴安全帽,機車超載
違規迴車
肇事逃逸

手持香菸或行動電話
不禮讓行人
違規倒車

違規超載物品規定
違規攬客或營運,計程車

未設安全座椅,未繫安全帶
開啟車門致人受傷

交通違規主要樣態統計圖

交通違規的樣態多元，排

名居前的包括違規停車、

違規超速、不遵守交通號

誌標誌指示、闖紅燈任意

變換車道,超車,超越標線

等，其中以違規停車居

首，占各類交通違規樣態

之40.13%，故以其為主要

議題做時空之質量分析。
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二、進階分析~(一)違規停車主要區域
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各區違規停車數據比較圖各區違規停車之前5大區域，分

別為西屯區、北區、西區、南屯

區及北屯區，顯示違停情形嚴重

地區均集中在市區，其中又以西

屯區比例最懸殊，分析其原因，

該區為學校、夜市、大型百貨商

場、餐廳、展場及商業大樓之集

中區域，人車流量均多，相對停

車需求亦增加。
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二、進階分析~(二)違規停車主要路段

0 1,000 2,000 3,000 4,000 5,000 6,000

西屯區逢甲路

西屯區臺灣大道四段

西屯區文華路

臺灣大道

西屯區臺灣大道三段

北區學士路

西區美村路一段

西屯區至善路

三民路3段

豐原區中正路

臺灣大道二段

西屯區河南路二段

西屯區西屯路二段

東區復興路四段

大甲區蔣公路
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2,391
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2,201

2,138
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違規停車前十五大路段
各區違規停車之前15大路

段，以西屯區所占比例最

多，其中又以西屯區逢甲

路居首、臺灣大道四段次

之，分析其原因，排名前

15大路段者，多為夜市、

商圈、醫院、學校或寺廟

等市民平日生活聚集之

處，相對停車需求量增

加。
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二、進階分析~(二)違規停車主要路段

排名第一路段~西屯區逢甲路
為逢甲大學夜市商圈

排名第二路段~臺灣大道四段
為東海大學、澄清醫院人潮聚集區
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二、進階分析~(三)違規停車主要地標

如以違規停車之”地標”分

析，發現以停車場違停居

首，顯見市民在停車場週邊

或其區域內違停情形嚴重，

值得相關單位重視，研議停

車位空間增置、或週邊交通

紓導。另公園、學校、市場

等違停比例也偏高，建議加

強取締之外，也應考量停車

站格增置或以其他交通工具

代替方案處理。

停車場

45.27%

公園

16.37%

學校

8.90%

市場

8.29%

百貨超市商店飯店

6.82%

火車站

4.04%

客運

2.94%
寺廟

2.73%
綠園道廣場自行車道

2.53%

橋,地下道

2.12%

違規停車十大地標
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二、進階分析~(四)違規停車主要時間

違規停車之主要時間區段，

集中在上午8-9時、下午2-3

時、下午5時及傍晚7時。各

時段分別為通勤時巔峰期、

上班族下午出差辦事時間及

傍晚下班用餐時。主管機關

應於該時段加強警力配置、

嚴格取締，以避免民怨。
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違規停車時段趨勢圖
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二、進階分析~(四)違規停車主要時間

違規停車之主要月份趨勢較平

均，顯見每個月違停陳情或實際

違規差距不大但主要巔峰期，集

中在3月、7月及11月。此應與3

月份學期開學、7月份暑假之始

及11月份百貨年終慶或年底民間

習俗集中於年底舉行有關。
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肆、結論與建議

交通違規持續

為市民關心議

題

•警察局106年受理陳情件數為本府第二。

•其中「交通違規」占該局全年受理件數65%。

•且交通違規持續為市民關注議題。

違規停車為交

通違規之首

•各類交通違規樣態中，以「違規停車」情形最為嚴重且為市民關心，占各樣態
40%。

•違規停車的區域以西屯區居首，違停路段最多為西屯區逢甲路；違停的時間多集中
在上下班通勤時或上班族下午外出高峰期及晚間用餐時間。

•違停月份雖趨勢較緩，但仍與學期始末及年底百貨週年慶或民間習俗巔峰舉行期有
關。

因應之策

•主責舉發違規停車的機關，應針對各類違規樣態加強宣導外，其中交通
違規的集中區域、路段及時間，應提升見警率，加強取締及依法行政。

•對於違停較嚴重的區域，請交通局思考如何加強大眾運輸連結、其它交
通工具(如 i-Bike之增設)及停車空間之研議檢討等。
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